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Objetivo de la investigación: Indagar en las experiencias de injusticias epistémicas de personas con discapacidad en los servicios 
de atención en salud en Región Metropolitana de Santiago. 

Instrumento de recolección de información: entrevistas en profundidad

Muestra:18 personas adultas que se reconocieran con discapacidad y que residieran en la Región Metropolitana de Santiago

Estrategia de análisis: análisis de contenido temático y reconocimiento de categorías emergentes.

(1) La experiencia de las personas con discapacidad en los espacios de 
atención en salud tanto públicos como privados es de 
invisibilización, en la mayoría de los casos se describieron consultas 
médicas en donde se privilegiaba la voz de la persona 
acompañante. 

(2) En el caso de las personas que narraron asistir solas a una consulta 
médica expresaron sentirse poco escuchados/as por los médicos 
tratantes, en algunos casos, supuso el tener que recurrir en varias 
oportunidades y varios médicos para poder ser diagnosticados de 
manera adecuada. 

(3) Hay presencia de error médico en algunos tratamientos indicados, 
lo que ha supuesto dificultades para las personas con discapacidad. 
Este error médico y la violencia epistémica también se puede 
diferenciar por género. Ej. Reproducción.

(4) Las personas con discapacidad también indicaron que sus tutores 
y/o cuidadores sintieron invalidada su experiencia en el cuidado de 
una determinada condición por el saber médico profesional.  
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(1) Un sistema hermenéutico capacitista, anclado a modelos 
tradicionales de comprensión de la discapacidad, constituye el 
marco de la atención médica, y ello dificulta la relación médico-
pacientes en el trato, el reconocimiento de la experiencia del otro, 
la validación de su conocimiento respecto de la enfermedad, 
condición o situación que lo lleva a la consulta. 

(2) Las visiones más tradicionales de la discapacidad, asociadas a una 
enfermedad que debe curarse o corregirse impiden un trato justo. 
Este trato se diferencia por género en temáticas como la 
reproducción o el cuidado de otros siendo una persona con 
discapacidad. 

(3) Se produce una discapacitación de las personas o de la experiencia 
“discapacitada” que no solo se circunscribe a la persona con 
discapacidad, sino también a sus acompañantes y/o cuidadores. 

(4) No se reconoce como el diagnóstico médico no se refiere solo al 
cuerpo, la interpretación que realiza el médico de la condición o 
situación del paciente pasa por una connotación social en la 
medida en que indica las consecuencias sociales.

La injusticia epistémica es una teoría que explica cómo podemos ser injustamente discriminados en nuestra calidad de 
conocedores o trasmisores de conocimiento en base a prejuicios basados en el género, el origen social, la etnia, la raza, la 
discapacidad o la sexualidad. 

Investigaciones recientes cuyos marcos conceptuales se sustentan en los estudios críticos de la discapacidad y la bioética han 
indicado que la injusticia epistémica es particularmente problemática para las personas con discapacidad en los espacios de 
atención en salud porque afecta la relación médico-paciente, y compromete la autonomía y bienestar de este último. 
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